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Presseaussendung Westbahn Management GmbH, 13.05.26 

Westbahn zu EU-Eisenbahnpaket: Single Ticketing rasch umsetzen 

„Eine Plattform, alle Anbieter, volle Flexibilität“ 
Westbahn fordert Tempo für einfacheren Zugang zu Bahnreisen 
 

Die Westbahn begrüßt die Pläne der Europäischen Kommission für ein europäisches 

Single Ticketing im Bahnverkehr. Das angekündigte Eisenbahnpaket soll den Kauf 

grenzüberschreitender Zugtickets über alle Anbieter hinweg künftig einfacher, 

transparenter und kundenfreundlicher machen und damit einen wichtigen Impuls 

für den europäischen Bahnverkehr setzen. 

 

Ticketkauf muss einfacher werden 

„Bahntickets zu buchen muss so einfach werden wie Musikstreaming: eine Platt-

form, alle Anbieter, volle Flexibilität. Ein anbieterübergreifendes Ticketing wäre ein 

Meilenstein für Reisende in ganz Europa“, so Westbahn-Geschäftsführer Thomas 

Posch. „Es braucht eine rasche Umsetzung, damit bestehende Hürden beim Ticke-

ting endlich verschwinden. Mehr Transparenz, einfachere Buchungen und faire 

Wettbewerbsbedingungen stärken Innovation, Qualität und die Attraktivität der 

Schiene.“ 

 

Ein Zugang, ein Ticket 

„Wer heute Tickets für Reisen von Wien nach Bad Ischl oder von Wien nach Lissabon 

mit unterschiedlichen Bahnunternehmen buchen möchte, muss oft mehrere Platt-

formen nutzen und unterschiedliche Buchungssysteme kombinieren. Das ist nicht 

mehr zeitgemäß. Wer Mobilität stärken will, muss den Zugang so einfach wie mög-

lich gestalten: eine Suche, ein Ticket, alle Anbieter. Europa hat jetzt die Chance, den 

internationalen Bahnverkehr auf ein neues, modernes Niveau zu heben,“ betont 

Westbahn-Geschäftsführer Marco Ramsbacher. 
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Das geplante Paket der EU-Kommission soll unter anderem sicherstellen, dass Ti-

ckets aller Bahnunternehmen plattformübergreifend zu diskriminierungsfreien Be-

dingungen verkauft und angezeigt werden können. Die Westbahn sieht in einem 

funktionierenden Single Ticketing einen entscheidenden Schritt für einen Innovati-

ons- und Qualitätsschub im europäischen Bahnverkehr. Einfachere Buchungen und 

faire Wettbewerbsbedingungen können zu mehr Nachfrage, besseren Angeboten 

und einer stärkeren Vernetzung des internationalen Bahnverkehrs beitragen. Davon 

sollen Fahrgäste sowie der gesamte Bahnsektor profitieren. 

 

Über die Westbahn 

Die private Westbahn ist seit 2011 auf Österreichs Schienen unterwegs. Anfangs nur 

zwischen Wien und Salzburg, fahren heute Westbahn-Züge mehrmals täglich Inns-

bruck, Bregenz, Lindau am Bodensee, St. Johann im Pongau sowie München und 

Stuttgart an. Seit 1. März 2026 fahren Westbahn-Züge auf der Südstrecke zwischen 

Wien, Graz, Klagenfurt und Villach. Nach mehr als einem Jahrzehnt ist die Westbahn 

aus dem österreichischen Bahnverkehr nicht mehr wegzudenken. Seither setzt die 

Westbahn alles daran, mit Exzellenz, der Herzlichkeit der Mitarbeitenden sowie Am-

bition ihrem hohen Qualitätsanspruch jeden Tag gerecht zu werden. Die engagierte 

Crew, Top-Komfort und technologische Neuerungen tragen dazu bei, dass sich die 

Fahrgäste an Bord wohlfühlen. 
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